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PREZADOS (A):

A Prefeitura Municipal de Macatuba também precisa seguir as medidas de higiene e distanciamento

ditados pelos Protocolos Sanitarios para atendimento ao publico.

O fluxo de pessoas no Paco Municipal é alto, e temos que tomar os cuidados necessarios, fazendo

nossa parte no enfrentamento da Pandemia Covid-19.
Estamos enquadrados no Protocolo Setorial — Escritérios, que diz:

e Horario reduzido de atendimento ao publico (maximo de 4 horas ininterruptas).

e Evitar atendimento ao publico presencial e, quando for imprescindivel, atender sem gerar

aglomeracédo, sequindo as regras de distanciamento.

Portanto, o horério de atendimento presencial para todos os departamentos do Paco Municipal ocorrera
das_12h30 as 16h30, enquanto estivermos enquadrados na Fase 2. Mas internamente, o expediente

segue 0 mesmo.

O encarregado de cada Divisdo definird quais assuntos s@o imprescindiveis, e portanto, precisam de

atendimento presencial. Estes, serdo atendidos com hora marcada, evitando filas de espera.

Os demais serdo atendidos de forma remota (celular ou e-mail), através do contato deixado pelo

interessado no requerimento preenchido na recepcao.

A Divisdo de Langadoria é responssavel por: IPTU, Certiddes Negativas, CertidGes de Imdveis, Divida
Ativa, ISS, Nfe, MEls, Cemitério, Fiscalizacdo em geral, Alvaras, ITBIs, Guias de Servi¢cos Urbanos, e

recentemente por todo Atendimento e Procedimentos relativos & COVID-19.
Atualmente estamos com 02 (dois) funcionéarios afastados (grupos de risco), em virtude da Pandemia.

Estamos tentando ao maximo atender a todos da forma mais rapida possivel, mas neste momento,
precisamos da compreensao de todos. As medidas tomadas tém por objetivo manter a Divisdo em

funcionamento. Caso contrério, ndo conseguiremos.

As duavidas podem ser respondidas pelo telefone: 14 996749067 (whatsApp) ou pelo e-mail:

lancadoria@macatuba.sp.gov.br.

E um momento dificil, mas que ird passar. A relagdo de quanto tempo vai durar, depende diretamente
das pequenas atitudes conscientes de cada um. E isso o que realmente faz a diferenca. Portanto, se

puder, fique em casa.
Agradecendo a compreenséao.

Geisa Suelen Valardao
Coordenadora de Receitas Mobiliarias e Imobiliarias

M.:2077.
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PROTOCOLO SANITARIO — PACTO REGIONAL

ENQUADRAMENTO REGIONAL: FASE 02 - LARANJA
PERIODO: 14/07 até proxima reclassificacdo

Classificacao: ESSENCIAL

OFICINAS AUTOMOTIVAS, LAVA-CAR, LAVANDERIA,
LOCADORAS DE VEICULO E SERVICO DE REPARO E
MANUTENCAO =Y EQUIPAMENTOS ELETRO-

ELETRONICOS

1. Distanciamento Social

v' Manter distancia minima de 1,5 metros entre pessoas em todos os ambientes de permanéncia.
Recomenda-se a adogéo do servigco ,leva e traz® como iniciativa para evitar a entrada de
clientes no estabelecimento.

v" Quando for necessario o atendimento presencial do cliente, autorizar a entrada de um cliente
para cada 7m2, conforme a &rea do estabelecimento, apenas para entrega ou retirada de
veiculos ou produto.

v' Proibida a permanéncia de clientes em salas de espera

2. Higiene Pessoal

v Disponibilizar alcool em gel em todos os ambientes onde houver circulagéo de pessoas.

v' Em guichés e pontos de atendimento de clientes, disponibilizar alcool em gel em cada ponto
de atendimento

v/ Obrigatério uso de mascaras faciais para trabalhadores e clientes para cobertura das vias
respiratorias.

3. Sanitizagcdo de Ambientes

v' Limpar com maior frequéncia todos os ambientes.

v" Manter banheiros sempre higienizados e com disponibilidade de sabao, alcool em gel e toalhas
de papel.
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v Inutilizar bebedouros de agua corrente e higienizadores de méo com jatos de ar.

v Promover a limpeza de maquinas de cartdo, mesas, balcées, alcas de carrinhos e cestas, e
outras superficies de contato de clientes, apds o uso de cada cliente.

v' Adotar, preferencialmente, a ventilacdo natural dos ambientes, com a finalidade de promover
a renovacéao do ar.

4. Comunicacéo

v' Realizar campanhas de conscientizacéo, para trabalhadores e clientes, quanto ao uso de
mascaras e medidas de prevencdo a Covid-19, com a fixacdo de informativos em locais
visiveis.

v Fixar, em locais visiveis, informativos com os seguintes dizeres: “Local com risco de contagio
por Coronavirus”.

v’ Fixar, em locais visiveis, os informativos padrées disponibilizados pela Prefeitura de Macatuba
e disponiveis para download em: http://www.macatuba.sp.gov.br/portal/arquivos - Categoria:
Plano Regional COVID-19

5. Monitoramento

v’ Designar responsaveis para fazer o controle de aglomeracdo e de acesso de publico, e
assegurar o cumprimento do distanciamento social.
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